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Allgemeine Liefer- und Geschäftsbedingungen Multimedia von Kays new media, Inh. Kay Richter 


 
1. Allgemeines  

Folgende der Allgemeinen Liefer- und Geschäftsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller mit uns (Kays new media, Inh. Kay 
Richter im folgenden Kays new media genannt) geschlossenen Verträge. Fremde Geschäftsbedingungen gelten nur, soweit sie 
diesen AGB entsprechen. Regelungen, die diese AGB abändern oder aufheben gelten nur, wenn wir dies in schriftlicher Form 
bestätigen. 
 

2. Änderungen 
Änderungen der AGB, der Leistungsbeschreibung und der Preise werden dem Kunden schriftlich mit einer Frist von 6 Wochen 
mitgeteilt. Die Änderungen gelten als genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb von 14 Tagen der Mitteilung schriftlich 
widerspricht. 
 

3. Angebote, Preise, Zahlungsbedingungen 
3.1 Unsere Angebote, Lieferungen, elektronische Übermittlungen und die Vergabe von Nutzungsrechten verstehen sich 

unverbindlich und freibleibend. Bei über das normale Maß hinausgehenden Werk- und Dienstverträgen sind wir 
berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu fordern.  

3.2 Alle Preise sind Nettopreise und verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, derzeit 16% sowie ggf. 
Verpackungs- und Versandkosten. Die Preise sind Festpreise. Bei nicht aus Deutschland stammenden Aufträgen ist 
eine Vorauszahlung notwendig. 

3.3 Unsere Preise schließen keine Supportleistungen mit ein. Nimmt der Kunde technische Supportleistungen in Anspruch, 
so werden diese gemäß gültiger Preisliste extra berechnet. 

3.4 Mit dem Erscheinen einer neuen Preisliste verlieren alle älteren Preislisten ihre Gültigkeit.  
3.5 Die Zahlungen sind 10 Tage nach Rechnungserhalt ohne Abzug fällig. Gerät der Käufer in Zahlungsverzug, so sind wir 

berechtigt, ab dem Zeitpunkt des Rechnungserhaltes Verzugszinsen in Höhe von 3% über dem uns berechneten 
Kontokorrentzinssatzes zu berechnen. Es wird vereinbart, dass wir für jede Mahnung, deren Kosten vom Käufer zu 
tragen sind, einen pauschalen Mahnkostenbetrag von EUR 20,00 erheben. 

3.6 Wenn der Käufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, insbesondere einen Scheck nicht einlöst oder seine 
Zahlungen einstellt, oder wenn uns andere Umstände bekannt werden, die die Kreditwürdigkeit des Käufers in Frage 
stellen, so sind wir berechtigt, die gesamte Restschuld sofort fällig zu stellen, auch wenn wir Schecks angenommen 
haben. Im Übrigen sind wir in diesem Falle berechtigt, Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen. Der 
Käufer ist zur Anrechnung, Zurückbehaltung oder Minderung, auch wenn Mängelrügen oder Gegenansprüche geltend 
gemacht werden, nur berechtigt, wenn die Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt wurden oder unstreitbar sind. 

 

4. Eigentumsvorbehalt 
4.1 Bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen, die Kays new media aus jeglichem Rechtsgrund gegen den 

Kunden jetzt oder künftig zustehen, behalten wir uns das Eigentum an den gelieferten Waren vor (verlängerter 
Eigentumsvorbehalt).  

4.2 Bei vertragswidrigem Verhalten des Käufers – insbesondere Zahlungsverzug - sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware 
zurückzunehmen und gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeansprüche des Käufers gegen Dritte zu verlangen. Wird 
die Ware vorher verkauft, so gilt die dabei entstandene Forderung als an uns abgetreten. In der Zurücknahme sowie der 
Pfändung der Vorbehaltsware liegt - soweit nicht das Verbraucherkreditgesetz Anwendung findet - kein Rücktritt vom 
Vertrag. 

 

5. Ausschluss von Einwendungen 
Einwände gegen die Höhe der gestellten Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum Kays new media 
schriftlich anzuzeigen. Gesetzliche Ansprüche des Kunden bei begründeten Einwendungen nach Fristablauf bleiben unberührt. 
 

6. Datensicherheit 
6.1 Der Kunde stellt uns von sämtlichen Ansprüchen Dritter hinsichtlich der überlassenen Daten frei. Soweit Daten an uns – 

gleich in welcher Form – übermittelt werden, stellt der Kunde Sicherheitskopien her.  
6.2 Für den Fall eines Datenverlustes ist der Kunde verpflichtet, die betreffenden Datenbestände nochmals unentgeltlich an 

uns zu übermitteln.  
6.3 Dem Kunden ist bekannt, daß für alle Teilnehmer im Übertragungsweg die Möglichkeit besteht, übermittelte Daten 

abzuhören, dieses Risiko nimmt der Kunde in Kauf. 
 

7. Servicebeschreibung und Zahlung 
7.1 Mit der Annahme des Auftrages und Aufnahme der Produktion kommt ein Vertrag über die Nutzung unseres Service 

zustande. Dieser wird gemäß geltender Preisliste abgerechnet; Kays new media ist berechtigt, die Preise jederzeit nach 
schriftlicher Vorankündigung mit einer Frist von 6 Wochen zu erhöhen.  

7.2 Im Falle von technischen Problemen, die eine Weiterführung des Vertrages nicht ermöglichen, ist Kays new media 
berechtigt, den gesamten Vertrag fristlos zu kündigen. Es besteht kein Anspruch auf Haftung für mittelbare Schäden und 
Folgeschäden, sowie für entgangenen Gewinn, der Schadensersatzanspruch ist auf den Auftragswert beschränkt. 

7.3 Sofern dem Kunden zur Durchführung des Vertrages von Kays new media Programme zur Verfügung gestellt werden, 
so geschieht dies nur zur Durchführung des vorliegenden Vertrages. Dem Kunden wird das Nutzungsrecht nur für die 
Dauer des Vertrages übertragen. Er ist verpflichtet, die Programme nebst aller eventuellen Sicherungskopien bei 
Vertragsende an Kays new media zurückzugeben. Auf den Rechnern des Kunden sind die Programme zu löschen. Die 
Programme dürfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Widrigenfalls haftet der Kunde gegenüber Kays new media 
auf Schadensersatz. 
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8. Versand und Gefahrenübergang 
8.1 Der Versand erfolgt auf Gefahr und Kosten des Kunden. Wir versenden alle Waren unfrei auf günstigstem, schnellstem 

oder mit dem Kunden schriftlich vereinbartem Weg, normalerweise per Post oder UPS. Die Gefahr geht auf den Käufer 
über, sobald die ordnungsgemäß und produktspezifisch verpackte Ware an die den Transport ausführende Person 
übergeben wurde und zwecks Versendung Kays new media verlassen hat. 

8.2 Wird der Versand ohne unser Verschulden oder auf Wunsch des Kunden verzögert oder unmöglich gemacht, geht die 
Gefahr mit der Absendung der Mitteilung der Versandbereitschaft an den Kunden über. Auf schriftlichen Antrag des 
Kunden werden Lieferungen in seinem Namen und auf seine Rechnung versichert. 

 

9. Veröffentlichte Inhalte 
9.1 Für den Fall, dass der Kunde Inhalte veröffentlichen möchte, die geeignet sind, Dritte in ihrer Ehre zu verletzen, 

Personen oder Personengruppen zu beleidigen oder zu verunglimpfen, sind wir berechtigt, sofort die Produktion der 
entsprechenden Inhalten einzustellen, auch wenn ein tatsächlicher Rechtsanspruch nicht gegeben sein sollte. Das 
gleiche gilt, wenn Inhalte nach dem allgemeinen Rechtsempfinden gegen geltendes Recht der BRD verstoßen könnten. 
Dem Kunden ist es jedoch überlassen, den Beweis für die tatsächliche Unbedenklichkeit der Inhalte anzutreten. Sobald 
dieser erbracht ist, wird die Produktion wieder aufgenommen.  

9.2 Mit der Auslieferung der Multimediaproduktion stellt der Kunde uns von jeglicher Haftung für den Inhalt frei und sichert 
zu, kein Material zu verbreiten, das Dritte in ihren Rechten verletzt.  

9.3 Aufgrund der knappen Preiskalkulation ist es nicht möglich, dass wir eine eingehende Einzelfallprüfung für den Fall 
vornehmen, ob Ansprüche Dritter berechtigt oder unberechtigt erhoben werden. Der Kunde erklärt sich daher bereits 
jetzt damit einverstanden, dass wir berechtigt sind, die Produktion für den Fall zu stoppen, dass Ansprüche Dritter auf 
Unterlassung erhoben werden oder der Kunde nicht zweifelsfrei Rechtsinhaber der veröffentlichten Dokumente bzw. 
Programme ist.  

 

10. Haftung, Schadensersatzansprüche 
10.1 Kays new media übernimmt keine Gewähr für die richtige Wiedergabe der Multimediaproduktion, es sei denn, Kays new 

media fällt Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit zur Last. Es besteht kein Anspruch auf Haftung für mittelbare Schäden und 
Folgeschäden, sowie für entgangenen Gewinn. 

10.2 Sofern Dateien und Informationen von Dritten stammen und durch uns übernommen werden, wird eine Haftung für die 
Richtigkeit und Vollständigkeit nicht übernommen. 

10.3 Kays new media haftet nicht für Schäden, die durch falsche Anwendung oder Benutzung entstehen. 
10.4 Bei Lieferverzögerungen, die weder durch Vorsatz, noch grobe Fahrlässigkeit von seitens Kays new media entstanden 

sind (z.B. durch schlechtes Ausgangsmaterial [wie vom Kunden gestellte Fotos und Videos], technische Probleme oder 
Problemen mit Zulieferern), besteht kein Anspruch auf Haftung für mittelbare Schäden und Folgeschäden, sowie für 
entgangenen Gewinn oder Rücktritt vom Vertrag. 

 

11. Copyright 
Sämtliche im Auftrag des Kunden entworfenen Multimediaproduktionen dürfen nur mit Zustimmung von Kays new media 
kopiert oder in sonstiger Weise vervielfältigt werden, es sei denn, die Verwertungs- und/oder Nutzungsrechte wurden auf den 
Kunden übertragen. 
 

12. Erfüllungsort, sonstige Bestimmungen 
12.1 Der Kunde bestätigt, daß er mindestens 18 Jahre alt und voll geschäftsfähig ist.  
12.2 Der Kunde kann die Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von Kays 

new media auf einen Dritten übertragen. 
12.3 Für den Vertrag und alle Änderungen gilt das Schrifterfordernis, auch für die Aufhebung dieses Schrifterfordernisses.  
12.4 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ungültig sein oder werden, bleibt der Vertrag samt aller übrigen Bestimmungen 

gültig. Die beanstandete Klausel ist durch eine solche zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der ursprünglichen 
möglichst nahe kommt. Dies gilt auch entsprechend für ergänzungsbedürftige Lücken. 

12.5 Kays new media ist berechtigt, den Vertrag mit allen Rechten und Pflichten durch Erklärung an Rechtsnachfolger zu 
übertragen, soweit sich Kays new media für die Erbringung der geschuldeten Leistung verbürgt. 

12.6 Für Gewährleistungsbedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung zwischen Kays new media und dem Kunden gilt 
das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

12.7 Erfüllungsort für alle Leistungen ist Pfullendorf. 


 
13. Gerichtsstand 

Es gelten ausschließlich die allgemeinen Geschäftsbedingungen von Kays new media, Kay Richter. 
Gerichtsstand ist Sigmaringen. 

 
 
Stand 01/11 


